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 بسم الله الرحمن الرحيم
صددهب  علددحم هلدد  لا الحمددد ر را العددالمال لاالوددلاة لاالىددلاب علددحم المبعددو، رمدد  للعددالمال محمددد  لا 

 أجمعا.
 لابعد :

ا  دددا للبادددري   ي عل ددد  ال فددد الله ار ادددبها   بعدددد  بيددد  محمدددد  ندددام أمدددور هادي دددا لامبادددر ا لا دددلير ال معلم 
فيدد   لفيدد  يرونددوا بددأولال؛  لااددلوف؛   لفيدد  يتعدداملوا مددع الخلدد   عبدددلاا ارلديددن؛   فيدد  ي

 .يتعاملوا مع المنو ر لاالمخطئ
 )رلااه الترمدلي بىدند  : ))فد  ابدآ هب وطللهداء((   لامما لا شك في  أالله الإ ىاا م عر ض للخطأ فما لال

  لاجد  عليد  التوبد  فاا صادر ا مند  امآ غيرهل ف  ألاالاخص  فى   ودر مآيلاالخطأ لد ل  حىدآ(
لاالااتغفارل لاإا فاا صادر ا مآ غيره لاجد  عليد  ارمدر بدالمعرلال لاالن؛دي عدآ المنددر لاالددعوة إ  

 ار علحم لدر ااتطاعت .
 أخواتي الكريمات :

إذ  ةير أهميدد  فبدد أا ودددوا محاضددرونا عددآ موضددو  لدد مددا أحوجنددا ف التعلددي يجمعنددا صددر  مددآ صددرلا  
الد  اوبع؛دا  ل لاارادالي  التربويد  المربي الناجح صفات هو : تربي الا   م؛  مآ جوا     بجتعلي

مراعاتهدددا عندددد وودددهيح  في معالجددد  أوطددداء مدددآ حولددد ل لاالنواعدددد الددد  يجددد  علدددحم المدددربي  الندددي
لامعيدار ادا  المدربي في وربيتد   اروطاءل ف  ذلك تحت عنواا )الهددي النبدوي في معالجد  اروطداء(

في  بار لادعائ  لااوبا   بي  مىتعين ا في ذلك ل إبدا   إ  ا لاالنج ل ا اإ  ل الفا  هو أا يحو 
عاا مآ أعا   ار.ل لاالموف  مآ لاف  وربيت  رصهاب 

 
 ن  ارل لاالم

 لاأبدأ مىتعين  بار.
  الناجح صفات عديدة ل أبرهها :للمربي   ي الناجح :أولاً : صفات المرب  

 الإخلاص : – 7
لاج  ار لاالدار الآورةل ألا فما  ن  ابآ الني  عآ بعض الىل  : أا  لاهو أا ينود العبد بعمل 

اهي ا اواه. ا غير ار لالا مُ   لا وطل  علحم عملك شاهد 
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فالتربيدد  عبددادة يدديجر علي؛ددا العبدددل لاي سدداا علددحم إحىددا   في؛ددال لددلا لابددد في؛ددا مددآ  ريددد النيدد  ر 
إلا  مددا فدداا لدد  والو ددا لاابت غددي بدد  لاج؛دد (( وعددا  لا ينبدد  مددآ العمدد   :))إالله ار  اددبها  ل لددال

 )رلااه النىائي لاصهه (.
النيددد  يتهدددول العمددد  المبدددا  مدددآ عدددادة إ  باعددد  لال ربددد ل لدددال ابدددآ الندددي  : إالله ودددوا   بددد  بودددلا 

مدددآ  باعدددات لال ربدددات بالنيددد ل فمدددا مدددآ شددديءفي حن؛ددد  إ   المباحدددات المنددربا هددد  الدددليآ ا نلبدددت
ل لاإنمدا وتيىدر ات حىن  ووير بهدا ل ربدات لاي ندال بهدا معدار الددرجاتلا  ي    أالمباحات إلا  لايحتم   ي  

 في الغال  لمآ للب  يمي  إ  الديآ دلاا الد يا.
لالدي  التعدار  لالددار الآودرةلا  عند النياب بتوهيح اروطاء أا ينودد بدللك لاجد  ار فعلحم المربي  
أحب دد  ارل   ذا صددلت مددآ المدربي الناصدحل فدد ا  النيد  إالمخلدولاي لالا الىدعي لنيدد  رضدا لالا التادف  

 لافتح علي ل لاجع  ل  وأثير ا لالبولا .
 ا ِ ظ؛رتْ علي  مواه   الفت    بابآ عبدِه ار إذا أح   لا 

 ليدِ  باررلاا ِ إمالَ العباد     ي   مولح   لاإذا صفتْ رِ 
 سلامة العقيدة : – 2

آمَاانَ  مَاانْ وَأَمََّاا صددلا  الددد يا لاالآوددرة لا  الددلي يدددوا بدد  ارمدآ لاالىددعادة العنيددة هددي أاددام الإيمدداا

 .[88:  الد؛ ]   ۖ   فَلَهُ جَزَاءً الْحُسْنَىٰ وَعَمِلَ صَ لِحً 
حدد لا شدريك لد ل فتودرل لد  لاحدده جميدع العبداداتل فدلا ي ددعحم إلا  امآ ذلك الاعتناد بأا ار لا 

ال وول الىر إلا  من ...ل لافدلا الاعتنداد بدأا  هول لالا  يلبح إلا  ل ل لالا ي توف  إلا  علي ل لالا يُ 
ل لايتفدر  عدآ [56:  النمد ]  السََّامَ وَاِِ وَالْارَضْ ا الْيَيْاإَ  الََّا  اللََّاهُ      مَن فِا   قُل لََّ  يَعْلَمُ الغي  مآ اوتودا  ار 

معرفددد  )هددلا عدددب التعلدد  بدددالنجوب لااربددراج )حوددك هدددلا اراددبو ( )مددآ ا دددك وعددرل حوددك(ل 
 ( لاغير ذلك مآ الاعتنادات البابل .اربراج ألاصال الاخوي  عآ بري 

ربي  اددب  لااددتنارة للبدد  بددالعل  بددار لاعمرا دد  بددأ وا  العبددادات لامددآ    ادديو؛ر فىددلام  عنيدددة المدد 
 أثر ذلك في وعلي  لاووجي  المتربي.
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 تقوى الله سبحانه وحسن الخلق : – 4
مِان قَالْلُِِمْ وَ ايََّا ُْمْ أَ ا     صََّيْنَ  الََّذِينَ أُوتُااا الََِِْا  َ  وَلَقَدْ وَلا لاالآوريآ هي لاصي  ار للألا  : ونوى ار 

رمتد  : ))اود  ار حيسمدا فندتل لاودال  الندام  لاهدي لاصدي  الرادول  ل[131:  النىداء]  ۚ  اتََّقُاا اللََّاهَ  
أي : حيدددد يدددراس النددام لاحيدددد لا يرلا دددك )اوددِ  ار( :  )رلااه الترمددلي لالدددال حددديد حىدددآ(بخلدد  حىدددآ( 

 .[1:  النىاء]  ۚ    ا ََّ اللََّهَ َْ  َ عَلَيُِْمْ ضَقِيلً فتفاء  بنور ار إليك فما لال وعا  : ا 
 : علام  فمال الإيماا ونوى ار في الىر.  –رم  ار  – لال ابآ رج 

جمددع بعمدد؛  علامددات ح ىددآ الخ لدد  فنددال : هددو أا يدددوا فسددير ىددآ( : )لاوددال  النددام بخ لدد   حَ 
ل بدَددددرللها ل لاصددددولا ل لالددددور ال صددددبور ال شدددددور ال ال لليدددد  الدددددلابل فسددددير العمدددد لاق اللىدددداد  الوددددلا ل صَدددد

ددددال لا لعا  ددددال لالا اددددب اب ال لالا نم ام ددددال لالا م غتاب ددددال لالا حنددددود ال لالا بخدددديلا ل لالا  ددددال رفين ددددال عفيف  حديم 
 .اش احىود ال با اش ال هالله 

.  فتنوى ار لاح ىآ الخ ل  اب  لفلا  المربي 
 حلم والأناة :ال – 3

الندي  : ))إا  فيدك وودلتاا يحب؛مدا ار عبدد رشج بآ  لاهما صفتاا محمودواا عند ارل لال 
ل لاهما دلي  علحم رجاحد  العند  لااود اا الدنف ل فدد  مدآ ا دفاعد  رلااه مىدل لاراول  : الحل  لاار اة(( 

 في غير موضع؛ا ألارثت ح   ا بويلا .
 همر  فيما ي فربما عج  الفتى آ  للا وعج

 ه  وىدر  أمدر ا عوالبَ  هَ درِ لالربمدا فَ 
 إلا  ما فاا مآ أمر الآورة.  ي في ف  أمر  وير: الترلا   لال عمر 
فمدا لدال ابدآ الندي  : فعليد    إا ع ددمت عندده ألا ضدع فتحم بهاوا الوفتال لا  أا يتهل  فعلحم المربي  

ه يبمن ل  الطبائع )لامآ  يتدل  العبد الحل  لاالولار لاالىدين  لاالسبات حتى ووير أولال ا تودر  يودر 
 في الحديد المتف  علي . ار( فما لال 
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 مطابقة القول العمل : – 5
وَمَااا  أُضايااادُ أَ ْ   لاهدددو شدددعار ار بيددداء لاالمدددربا النددداجهال لدددال ادددبها   عدددآ شدددعي  عليددد  الىدددلاب :

يأمر النام بدالخير لاهدو ألال مدآ يأويد ل  بينا لافاا  ل [88:  هدود]  ۖ    الَىٰ مَ  أَنْهَ ُْمْ عَنْهُ أُخَ لِفَُِمْ
 يجتنب . آْ لاين؛حم عآ الار لاهو ألال مَ 

تدلى بد ل لابلابد  لاأبندانه يأودللاا عند  لمربي  الا   هو أحوج الندام إ  التد اب هدله الودف  ر د  لددلاة يح 
وبدأ ب  ا ألالاد الخليف  الرشيد : ليدآ ألال ما د  يَ وصي ا م  العل  لاارولاق لااردال لال الاافعي م  

بعينددددكل فالحىددددآ عنددددده  مددددا    معنددددودة  ؛  ندَ يد ددددمددددآ إصددددلا  ألالاد ارمددددير إصددددلا   فىددددكل فدددد ا  أعْ 
 ااتهىنت ل لاالنبيح عنده  ما ودره .

في أداء عملددك لدددلاة في لولددك لافعلددكل  أا ودددوق لدددلاة –أيت؛ددا المربيدد  الفاضددل   – كِ بدِد فجدددير  
  لبااك لاحجابك الىاور لاغير ذلك.في وعاملك مع الآوريآل لدلاة في ل لدلاةب وناا لاأما  

 في معالجة أخطاء من حوله : ثانيًا : الأساليب التي اتبعها النبي 

في إصدددددلا  اروطددددداء يبعدددددد في الدددددنف  الطمأ ينددددد  أ دددددا وىدددددير في الطريددددد   اوبدددددا  برينتددددد  إالله 
 الهداي .الوهيحل  اهيك عآ أا اوباع  في هلا المجال ج ء مآ التأاي لاالطاع ل الميذا بارجر لا 

مع العل  أالله هله اراالي  النبوي  لدد اهتددى إ  بعمد؛ا علمداء التربيد  في بدلاد الغدرال لاينىدب؛ا 
 بعض أبناء المىلما إلي؛  عآ ج؛  لالل  عل .

 -من هذه الأساليب النبوية :
 أسلوب الإقناع والاحتواء النفسي :  – 7

عدآ أبي  ذلك ما لارد مآحد، معال  هو أالوا ي؛دل إ  وغيير مول  ألا الوس  اهالإلنا  
فنال : يا راول ار! ائلا ر بال  ا! فألب  النوب علي   فتى شاب ا أوحم الني  لال : إالله  أ مام  

: أتحب د  رمدكق لدال :   ندالف: اد   ل فد ا من  لريب ال فجلد ل  ف جرلاه لالالوا : م  م ! فنال 
الندام يحبو د  رم؛داته ل لدال : أتحب د  لابنتدكق لدال : لا لاار لا لاارل جعلني ار فداسل لدال : لالا 

يددا راددول ارل جعلددني ار فددداسل لددال : لالا النددام يحبو دد  لبندداته ل لددال : أتحب دد  روتددكق لددال : لا 
لاار ل لددال : لالا النددام يحبو دد  روددواته ل لددال : أتحب دد  لعمتددكق لددال : لا لاار ل لددال : لالا النددام 

لدددال : أتحب ددد  لخالتدددكق لدددال : لا لاارل لدددال : لالا الندددام يحبو ددد  لخدددالاته ل لدددال : عمددداته ل يحبو ددد  ل
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فوضددع يددده عليدد  لالددال : الل؛دد  اغفددر ذ بدد  لاب؛ددر للبدد  لاحو ددآ فرجدد ( فلدد  يدددآ بعددد ذلددك الفددتى 
 .رلااه أمد لاصهه  ارلباقيلتفت إ  شيء( 

لادداا الدددلي فىدددر حدداج  الحيددداء لاهم ددد   مدددع هدددلا ا العودددي  مدددآ راددول ار    هدددلا المولدد لنتأم دد
العنوبد  المتروبد  علدحم  المعوي ل لاعنده وول مآ التراف؛ال للا يريد الإذال فل  يدلفر لد  الرادول 

ليرل ب  عالج المول  النوير بعدة لااائ  يو؛ر في؛دا تهالتوبيخ ألا المن  هله المعوي ل لالم يحو  
جوارهل أجلى   لا  –الاحتواء لاارماا النفىي بهلا الااا : بل  لرب  فاعر الااا ب اهتمام  

 ودددت     للاضدددع يددده عليدد ل لا ألاا فلمتدد ل لا ألنعدد ف؛دد   عابفتددد ل فحددالاره ثدد  بالدلمدد  الطيبددد ل لا حدلله لا 
 ك الىاع !.وي  مآ ويعبدعوات بيب  لهلا الااا اللي أبغض الم حواره

باتهددا رالله ذلددك مدددعاة إ  لجددوئ؛  ؛ددا لابالئإالله المربي دد  الموفندد  هددي مددآ ودد يح الحددواج  بين؛ددا لابددا أبنا
 ارماا. إلي؛ا لاااتاارتها عند حدلا، مادل  ما فتأوله  برحاب  صدر إ  بر  

  أسلوب الموعظة الموجزة : – 2
لاهلا ارالوا ي ىتخدب مع مآ ارود  الخطأ لايعل  أ   مخطئ لالدآ غلبت   فى  ارمارة بالىوءل 

 ميثرة. ةوا موج  لاعبار ر بالتنوى لامرالب  ار بأالف؛لا ي لف  
لدددال : فندددت  أضدددرا  غلام دددا بالىدددوم فىدددمعت  صدددوو ا مدددآ   مدددآ ذلدددك أا  أبدددا مىدددعود البددددري 

ل فىنط الىدوم مدآ يددي مدآ هيبتد ل فندال : )اعلد  أبدا مىدعود أا   ولفيل إذ هو راول ار 
 .رلااه مىل ار ألدر عليك منك علحم هلا الغلاب( 

الدددلاب ي نىددي بعمدد  بعم ددا فيندد  التددأثيرل فلددو افتفددحم المددربي  ةف سددر   فلمددات بليغدد  مدديثرة لودديرةل را  
لحودلت الفائددة  مدوج  ا بليغ دا مديثر ابتلالاة ج ء مآ هي  فريمد  ألا برف دا مدآ حدديد  شدري ل ألا لدولا  

 .ب ذا ار المرجوة
ىن ال مآ ذلك ما لارد في فت  الىير ل في ووب  التابعي الجلي  هاذاا الدنديل لالد أ عطي صوو ا ح

هل  مآ هلات العد ل  –ذات يوب لاهو ي غني  مع صاح  ل ل لامع  )الطنبور(  فمر  ابآ مىعود 
هاذاا   ممددحم في بريندد  إ  البيددت فنددال  ل(فنددال : )مددا أحىددآ هددلا الوددوت لددو فدداا بددالنرها –

ي أبدد فىدعيت   لرصهاب  : مدآ هدلاق لدالوا : هدلا ابدآ مىدعودل يندول : فدألنحم ار في للدي التوبد 
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  ارل اجلددد    دوددد  بيتددد  بسوبددد  فألبددد  علدددي  فددداعتننني لابددددحمل لالدددال : مرحب دددا بمدددآ أحب ددد لاأودددلت  
 (.نيلاأفرم

حيدد أصدبح مدآ   – أبدو عمدر الدنددي – د في؛ا هلا الرج  هاذاا الحديد أاا يد ا مآ فسير  إالله  
 فلم  صادل ل لاموعو  موج ة.   حياو  تممآ غير   وفبار رلااة الحديدل ف؛

ال لاول دت ذفر ا.فل  ف  مآ  م  أثرت فأينعت لاأثمرتل أصلهت ألوام ال لاصنعت مُد 
 أسلوب التعزيز أو التدعيم : – 4

مددآ أهدد  مبددادا لاإجددراءات وعدددي  الىددلوس لدو دد  يعمدد  علددحم ونويدد  النتددائج  لاهددلا اراددلوا ي عددد  
  الرجدد  لددال : ) عدد المرغوبدد  لاياددعره  بالإ وددالل فنددد ألارد البخدداري في صددهيه  : أا  النددي 

 عبدار لو فاا يولي مآ اللي ( لالت حفو  : فداا بعد  لا يناب إلا  لليلا .
ادب  بلبد  لعلد  الحدديد   لامآ هلا أيم ا مدا لارد عدآ الإمداب الدلهي الإمداب الحدافث ا دد ، في أالله 

لدددال ر  فلمدد  لااحدددةل شدددهلت همتدد  لامددلأت للبددد  لاعنلدد ل لدددال : لمددا رأى الإمدداب الدددرِهار وطددي
 د.  ار ر عل  الحديفهب   (وطك هلا ياب  وط ا دثا إالله )ا : ىن  مىته

 لهدا ودأثير فبدير في حيداة المدتربي ليىدلك الطريد  إا  الدلمات التهفي ي  التاجيعي  اليىديرة مدآ المدربي  
عليد  بهدلا  ثدنيأ  فد ا  –مسلا   –% 33ب  اا  ىيحن   لا عملا   المتربيل فعندما يعم  دلام اارفم  

يد  الطالد   لافدلال لاهادت عندده النجاحدات  لاحث أ   تخطحم هله النىبي  الوواال فى عنددما يج 
مددآ الوددواال في سددني عليدد  معلمدد ل لايدددعو لدد ل لايطلدد  مندد  الم يددد مددآ الجددد   )الدىددول( إجابدد  لريبدد 

حىدددي ا  لاعنددددما ي ادددجع الوالدددداا لاالمعلددد  لاالاجت؛ددداد  فددد الله ذلدددك اي هىدددآ مدددآ مىدددتواه الدرااددديل
إ  أا ي دت   بريد    –بد ذا ار  –لامعنوي ا الطال  اللي يحفث جد ء ا مدآ الندرها الددرإ  فد ا  ذلدك 

حفودد  فدداملا ل ألا يدددوا حريو دددا علددحم صددلاة الفريمدد  في ادددجع علددحم صددلاة الرلااودد  لاالتطوعدددات  
 ب .ارجر لاالمسو  –ب ذا ار  –فولاة المهحم لاالوور مع بياا فم  أدائ؛مال فينال الجميع 

 في جدددوار را  لدددال ابدددآ الندددي  : ر الله فلمددد  لا ي لندددي العبدددد لهدددا بدددالا ل ودددرفض بددد  إ  أعلدددحم عليدددا  
 العالما.
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 أسلوب الإعراض والهجر : – 3
 –رضددي ار عددن؛   –مسددال ذلددك : مددا حودد  لدعدد  بددآ مالددك لاصدداحبي  لاهددو مددآ أاددالي  التأديدد ل 

اددبب ا في  ذلددك الهجددراا مددآ راددول ار  وبددوس بددلا عددلر شددرعيل فددداا الددليآ تخلفددوا عددآ غدد لاة
 هيادة  دم؛  لاصدق ووبت؛ .

فددداا في   إالاالمدددربي  الموفددد  يىدددتعم  هدددلا ارادددلوا مدددع أهددد  المعاصدددي إذا لم   ْددددِ فدددي؛  النوددديه  
 فما لا موله  في  : ورف    هو الموله .  هجره  موله ل أما إذا لم يدآ في هجره  موله 

 غي على المربي مراعاتها أثناء تصحيح الخطأ :ثالثًا : القواعد التي ينب

 أن نتائج الرفق في معالجة الخطأ أكثر وأعظم من نتائج الشدة : – 7
ل لاالهددا  رلااه مىددل : )إا الرفدد  لا يدددوا في شدديء  إلا  ها دد ل لالا   دد   مددآ شدديء  إلا  شددا  ((  لددال 

ددر ب علددحم النددار فدد   هددا   اللددا  لدد  فمدديل  عويمدد ل لددال  رلااه  لددا ادد؛  لريدد  مددآ النددام(( : ))ح 

 .أمد
وَلَاْ ُْنتَ فَظ َّ  غَلِيظَ الْقَلْإا لَ نفَضَُّاا مِانْ   ۚ  لِنتَ لَهُمْ  اللََّهِ مَِّنَ فَلامَ  ضَحْمَةٍبالرف  لاالرم   لالد لاص  ار  بي  

  [161:  هل عمراا]   ۚ  حَاْلِكَ 
يندد  مدديثرةل فمددسلا  حددا  نددول للمخطددئ : بددألط  عبددارة لاأحىددآ إشددارة بطر  ح الخطددأه  وَددفددالرف  ي  

)فيك وير عوي  ما فاا أا يحو  هلا منك( )ما رأيدك لدو فعلدت فدلاق( )هدلي لاج؛د   ودر مدا 
بدسير مما لو للدت لد  : )ألا وفند ( )ألا أفم  ل لامما لا شك في  أ ا …رأيك لو وفعل؛اق( لاغيرها

 الا نياد. النفور لارفض رالله الاد ة لاالغِلْو  لد تحمل  علحم( ف؛ و
 معرفة خصائص المرحلة العمرية التي يمر بها المخطئ : – 2

وطداء مري  ال  يمر بها المخطدئ ففيد  بتنليد  اروطداء في معالجد  ارعإا  معرف  ووائص المرحل  ال
 علحم التفوي  التار :

  مرحلة الطفولة  : –أ 
في بناء لاودويآ شخودي  الطفد ل لاهي المرحل  ارلا  مآ حياة الإ ىاا ر ا وعتر حجر اراام 

لاهدددي أرض وودددب  لتعليمددد  أمدددور الدددديآ لاارودددلاق الفاضدددل ل لالهدددله المرحلددد  وودددائص : الحرفددد  
لافسددرة  للاعدددب النددرة علددحم التمييدد  بددا الوددواا لاالخطددأ للاعدددب الااددتنرار في مددداا معددا لالدسديرة
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ىددتعم  معدد  ي  مددآ الخطددأ أا اراددةل ل فمددآ الخطددأ أا وطلدد  مندد  ارب أا يدددوا منمددبط ا مسالي ددال لا 
لو عبد ببعض ارثدا، ألا أاداء إ  أحدد إووا د  الودغار ألا رفدع صدوو ا ألا  ل فماالعتاا لاالعناا

 إلخ.… بدحم
ا  لافلا المعلم  تخطئ عندما ورى أا الطالب  لابد أا ولت ب اردا التاب  فدلا ونادغ  عدآ الددرم أبدد 

 إلخ.….لالا وتأور عآ أداء الواج 
ل ارالوا الها  اللا  في ااتعملاا ر مااعر الح   لاالعابف  له لاإظ؛لاالمعلم   ب  يج  علحم ارب
مددع أوطدداء الغلمدداا في غايدد   فمددآ وددلال الىدديرة النبويدد   ددرى وعامدد  النددي  لووددوي  أوطددائ؛ 

مآ أحىآ النام و لن ال فأرالني   النيأ   لال : فاا  الى؛ول  لاالليو  ل فند لارد عآ أ   
فد ذا رادول ار  –أي فلعبدت  مع؛د   – علحم صبياال لاه  يلعبدوا في الىدوق فمررت  ل لحاج يوم ا 
 ددي  أذهبددت حيددد  مددآ لارائدديل لددال: فنوددرت إليدد  لاهددو يمددهكل فنددال : ))يددا أ  نيلددد لبمدد 

 رلااه مىل . يعني : أذه   الآال أمروكق للت:  ع  أ ا أذه  يا راول ار((

 مرحلة المراهقة : –ب 
 يتهدول الإ ىدداا مددآ الطفولدد  إ  الرشدددل لاوتغددير رنيتدد  صددعوب  حيددد    العمددر مراحدد لاهدي مددآ أشددد  

تغددير العديددد مددآ ارشددياء فالمادداعر لاالمدد اج لاارفدددار لاالىددلوس وفي؛ددا  للهيدداةل فددترة يمددر  بهددا الإ ىدداا
لاالا فعدددال الادددديد لاالدددرفض لاالعنددداد ل لهدددلا يحتددداج المراهددد  إ  أادددلوا وربدددوي منااددد  لخوائوددد  

لاالاعدترال بمدا تد ل  معد ل ر مدآ الوددال  لاالاحدترابىد يمر بهال لاذلك عآ بري  بنداء جالعمري  ال 
لاإشددعاره بالحدد  لاالسندد ل في اددرس في حدد  المادددل  لاي يوددل برأيدد  في معالجدد  لافددتح بدداا الحددوار معدد ل 

الخطددأل فنجعلدد  يدتادد  الخطددأ   يدتادد  الحدد  لاالوددواال لاي دددع  لاي عدد ه لاو بدد  السندد  في  فدد  
خطددئ  

 
ف  اعدد  بعددض العبددارات مسدد  : ااددتعآ بددار علددحم التغيددير لاادديعينك ار عدد   لاجدد ل أ ددت الم

 لادر ب ذا ار علحم أا ودوا أفم  مآ الىاب ل لاغير ذلك مآ العبارات ال  تحف ه لاوع هه.
دد لاعلددحم المددربي أا ي ددددرس ددد  أا  هددله المرحلدد  مرحلددد  تحم    لاعطددداء لاودمدد  للددديآ لاالمجتمدددع إذا مددا لا ج 

علحم جدي   أمللهره  راول ار  التوجي  الىلي  ل لالني التربي  الوالح ل فأاام  بآ هيد  المراه 
 !عام ال لاعمره ه لاس ثما ي  عار في  فبار الوهاب 
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 عند تزاحم الأخطاء يقُدّم في العلاج الأهم فالمهم:  – 4
ا أراددل  إ  أهدد  عندددم لمعدداذ     بويدد ل فنددد لددال اددن   ج في الدددعوة لاالإصددلا إا لمددي  التدددر  

 ؛ علمأفدد لددللك سهدد  أجددابو  فدد ا لالدديمآ : )لدديدآ ألال مددا ودددعوه  إليدد  شدد؛ادة أا لا إلدد  إلا  ار
 .متف  علي  أا  ار افترض علي؛  خم  صلوات في اليوب لاالليل ....(

لفدرائض فاروطداء في الاعتنداد ألا ا التدرج في التعلي  مدع المدتربيل فيبددأ بداره  فدالم؛ ل فعلحم المربي  
 الواجب  ينبغي أا و ند ب في الإصلا  علحم أوطاء الىلوس لاالآداا.

 عنه وتكرار التذكير بالذنب :عدم إقصاء المُخطئ والاحتفاظ بصورة سلبية  – 3
المددتربي مددآ صددورة اددلبي  اددابن ل لاعدددب وددلفيره بل بدد  إذا ودداال  عليدد  أا ينىددحم مددا فدداا علددحم المددربي  

 بددننص البددداياتل لامددآ ودداا لاوغددير حالدد  إ  ارحىددآ فددلا ينبغددي فدد ا  العددرة بدمددال الن؛ايددات لا
 ه ألا تحبيط  ألا ولفيره بل ب .ن إلوا

 انتقد الخطأ لا المُخطئ : – 5 
ددد حدددا يواجددد  المخطدددئ أا يوَ ينبغدددي علدددحم المدددربي   تنددداده للخطدددأ لا للمخطدددئل إذ هدددو فالطبيددد     اج 

ددارا المددرض لا المددريضل ف؛ددو يحددالال إ ندداذه لاعلا جدد  لا أا ينمددي عليدد  مددع مرضدد ل لددلا الددلي يح 
ينبغددي أا  ددددره الخطدددأ لا المخطدددئل لا دددبغض المعودددي  لا ددرح  العاصددديل لا نتندددد الفعددد  لالددددآ  دددترب 

 الفاع .
ىْددِرلالد لارد في الىن  النبوي  أ    أ تي برجد   

 
أود اه  !فندال رجد  : مدا لد  فدأ لي  عليد  الحدد   شَدرِاَ الم

أالله رجددلا  لعندد ل  ل لافي رلاايدد رلااه البخدداريادديطاا علددحم أودديد (( ال ا: ))لا ودو ددوا عددو  فنددال ل ار
دد  ار لاراددول ((ل: ))لا و فنددال  بالعودداة  فنددد  ل لاهنددا وتجلددحم رمدد  راددول ار عندد  ف   دد  يح 

لفوي ددا لددد وفددتح أبواب ددا مددآ  المخطددئإها دد     أالله لا ب ددألدداب علددحم العاصددي الحددد ل لاحددافث علددحم فرامتدد ل 
 .مادي في الخطأ ألا و ننط  مآ لبول ووبت تحمل  علحم الت الار  

طدئ الطالد  ألا الابدآ مدسلا  فالمربي   خطدئ  عندما يُ 
 
: مدسلا  فدلا يندول لد  فعليد  أا ينتندد الخطدأ لا الم

 ...... أفره فعلك هلا(.( )أ ا أ حب ك لالدني  رفك هلاوو أ ا لا أح   )كل ب  ينول : أ ا لا أحب  
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 الجدال :ترك الجدال أكثر إقناعًا من  – 6
: )أ دا هعدي  بيدت في  لدال الجددال في معالجد  اروطداء وووص دا مدع المعا ددل    ند علحم المدربي  

ن  الجن  لمآ ورس المرَِ  )*(ربض  .رلااه أبو دالادا( اء لاإا فاا مح 
دد    –وددرس  المدِدرَاء في أمددور الددد يا فددأا ينددول ) لاالمددراد بالحددديد : رأيددت  فلا  ددا في الىددوقل  – لاهددو مح 

هدد   الآوددر : بدد  رأيتدد  في المىددجدل لايحودد  بين؛مددا جدددال  فينددول
 
 لاوِودداب. فدد ذا وددرس الاددخص الم

 بمهدد    المدِدرَاء حودد  علددحم السددواا الددلي في الحددديدل أمددا وددرس  المدِدرَاء في الددديآ لا  وددرة الحدد ل فلددي 
  . (1)(إبلال ا لالا يدو  في الحديد رالله هلا ه يم  لله 

 وتعليمه لمن جهل :ه ئإرشاد المخطئ إلى تصحيح خط – 1
)ودلاد بدآ رافدع(  لاذلك أثبت في التعلي  لاألالع في النفومل لالد لارد في حديد المىيء في صلاو 

حمل : )ارجددع فودد   ف   ددك لم و ودد  ( فرجددع فوددل   حم لالم يطمددةآ في؛ددال فنددال لدد  راددول الددلي صددل  
لاالدلي بعسدك بدالح  : )ارجدع فود   ف   دك لم و ود  ( فعد  ذلدك ثلاث دال فندال :  فنال لد  رادول 

: )إذا لمت إ  الودلاة فددر  لاالدرأ مدا ويىدر معدك مدآ الندرها  فما أ حىآ غيره فعلمنيل فنال 
لاج   هلا الوهابي إ  فيفيد  أداء الودلاةل لامدا  ففي الحديد أا  الني ل متف  عليد ...( ..  ارفع
وب لاألال مدا ي ىدأل عن؛دا العبدد يد للعِو  شأا الولاة ال  هي هفد العبدادات بعدد التوحيدد ذاس إلا  

  لتدوا ل   ور ا لااعادة لاااة لافلاح ا. ها ب ونااالنيام ل لاأا  علحم المىل  أداء
 تحمل ردّة فعل المخطئ : – 1

علدحم المدربي أا ي راعددي أحدوال الندام في رد ة فعل؛دد  عندد ونبددي؛؛  علدحم أوطدائ؛ ل مددآ ذلدك مددا لارد 
: ))اوددِ  ار لااصددري(( فنالددت : لهددا لددي صددي  لهددال فنددال مددرلله علددحم امددرأة وبدددي علم ددا  النددي  عددآ

)إليك عنيل ف  ك لم و و  بمويب ( لالم وعرف ل   لي  لها : إ    راول ار صلحم ار عليد  لاادل ل 
دا الودر عندد الوددم  ارلا ((  فندمت لاجاءت إ  بيت  لائلد  : لم أعرفدكل لدال لهدا  رلااه : ))إنم 

 .البخاري

                                                 

 الجن  : ظاهرها لاما حولها.ربض  )*( 

 .181فتاا العل  للايخ محمد بآ عسيما    ( 1)
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أ  دد  لم ينددتن  لنفىدد  عندددما لالددت لدد  )إليددك عددني( ر  دد  عددرل أا  الحدد ا بلدد   ندد  فمددآ ح ىددآ و ل
دا الودر عندد الوددم  ارلا ( فالودر  م يدد علد  لافائددة في لولد  : بد  أعطاهدا من؛ا مبلغ ل  )إنم 

الددلي فيدد  السددواا لاارجددر هددو مددا يحودد  عنددد ألال المودديب  مددآ مددوت لريدد  ألا مددرض ألا  ددوه فددلا 
صدددوو ا بالنياحددد  لالا ياددد  ثوب دددا لالا غدددير ذلدددك مدددآ وىدددخطل بددد  يىدددترجعل لايتدددلفر يرفدددع الموددداا 

: ))ما مآ مىل  يويب  أذى إلا  حات ار عن  وطاياه فما  للمواا فنول    العويم جورار
 .رلااه مىل تحات لارق الاجر(( 

  تخَِ   إِذَا رَجَوْتَ لَهاَ ثدَوَاباَ.  عَو مَتْ لاجَلللهت ٍ   فَد    م وِيب 
 عدم المبالغة في العقوبة : – 9

فيىددلك المددربي في ووجي؛دد  للمددتربي بأاددلوا يجمددع بددا الترغيدد  لاالترهيدد ل لاالسددواا لبدد  العندداال 
حرما ددد  مدددآ التادددجيع إ  اللدددوب إ  الإعدددراض إ  لابنددددر الخطدددأ لا بنددددر الغمددد ل فيتددددرج مدددآ 

ددامددا اددب ل فالمددرا غددير  فدد ذا لم يجدددِ الافتفدداء ب ظ؛ددار هلدد  المددرال 
 
إليدد  إلا  عنددد  يلجددأر ل لالا لم

 المرلارةل لاالنود من   ونوإ اعوجاجل لا إبراه النوة لاإظ؛ار الا تناب لاالتافي.
فدالتفري  بدا ينبغدي مراعاتهدا عندد وودهيح الخطدأ  هناس لواعد أودرى  –أوواتي المبارفات  –أيم ا 

جداهر بهدا مآ لالدع مند  الخطدأ مدرار ا لابدا مدآ لالدع مند  رلال مدرةل لاالتفريد  بدا 
 
المىدتتر بالمعودي  لاالم

 لاغير ذلك.
في وودهيح  لامدن؛ج الندي  لصفات المربي النداجح هله :  –أخواتي الكريمات  – ختامًا

فمدآ فداا لديد  فند  لاأراد الالتدداء لدام النودير  لاالنواعد اراااي  في ووهيح اروطاء لاروطاء
لاأحددا، ليتوصد  إ  ارادلوا المنااد  علحم النوير لاالابي  علحم الابي  فيما يمدر بد  مدآ موالد  

 ل لالا يىتعج  السمرة فلع  أثر هله التربي  الىليم  يو؛ر لالو بعد حا.للهال  المعني 
 ، وصلِّ اللهم وسلم على نأسرل الله أ  يجعلن  ممن يسَمعا  القال فيَلعا  أحسنه، وا  يعُلمن  م  ينفع

 نلين  محمدٍ وعلى آله وصحله أجمعين.


